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En ef marco de fa Ley N°20.285 de Acceso a la Informacion Pitblica, se recibid en este Servicio el 17 de
agosto de 2012, fa solicitud Folio N°AR-001-W-00000192, mediante Ia cual se solicita:

m&/
Lo

“Junlo con saludar cordiaimente, se agradecera proporcionar en relacibn af Programa da Mejoramisnio de Iz Gastibn -
PMG- del Sisforna de Seguridad de fa Informacion -SS1-, os anfecedentes que a conlinuacion se soficta para fines de
investigacion:

a. Plan General de Seguridad de Informacion -planiia-

b. Programa de Trabajo Amval,
¢. Resolucién que nombra el responsable del encargado de Seguridad de la informacion.

0. Resolucion que conforma al Comité de Sequridad de Ja Informacion.
Favor remitiro en formato archivo Excel y formato PDF"

En refacion a lo requerido, adjunto a usted los siguientes documentos:

a.- Plan general de Seguridad de Iz Informacion, uillizado también como Programa de Trabajo Anual,
b.- Resolucion N°599, fecha 25 de noviembre de 2011, que nomina a Encargado de Seguridad de Ia

informacion.
¢.- Resolucion N°611, fecha 29 de noviembre de 2011, que rafifica creacion y funcionamiento del Comité de

Seguridad de la Informacidn.

Saluda atenfamente a Ud,,

Avavo Cae HO

ALVARO CRUZAT OCHAGAVIA
SUBSECRETARIO DE AGRICULTURA

Teatinos 40, Santiago, Chile
Tetéfono :(56- 2) 3935000
Fax :(56- 2) 3935135
www.minagri.cl
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MODIFICA RESOLUCIONES EXENTAS
N°s. 231 y 479, DE 2010, Y RATIFICA
DESIGNACION DE DON MARCELO
HUENCHUNIR GOMEZ, EN EL CARACTER
DE ENCARGADO DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION EN LA SUBSECRETARIA
DE AGRICULTURA.

santiaco, 25 NOV 201

RESOLUCION EXENTA N° 59 9 VISTC: lo dispuesto en ef DFL N® 294, de
1960, del Ministerio de Hacienda, Ley Orgénica del Ministerio de Agricultura; el articulo
21 y siguientes, de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de a
Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinade vy sistematizado fue
aprobado por el D.F.L N9 1/19.653, de 2000; la Ley N® 19.799, sobre documentos
electrénicos, firma electrénica vy servicios de certificacién de dicha firma; el Decreto N°
83, de 2004, del Ministeric Secretaria General de Ia Presidencia, que Aprueba norma
técnica para les Organos de fa Administracién del Estado, sobre seguridad vy
confidencialidad de los documentos electrénicos; el Decreto N° 16, de 2010, de la
Subsecretarfa de Agricultura; y 1.600 de 2008 de la Contralora General de Ia
Repulblica; y

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucién Exenta N° 231, de
fecha 26 de mayo de 2010, de esta Subsecretaria, se designé at Jefe del Departamento
de Informdtica, don Mauricio Pino Marambio, para que, a contar de esa fecha,
cumpliera funcicnes de Encargado de Seguridad “de fos docurnentos efectrénicos” de la
Subsecretaria de Agricultura, estableciendo que “Las labores del Encargado serdn,
entre otras,” las que se sefialan en el N° 2 de 1a parte resolutiva de dicha Resalucién;

Que mediante Resolucidn Exenta N° 479, de
fecha 10 de noviembre del mismo afo 2010, igualmente de esta Subsecretaria, se
modificé la mencionada Resolucion N° 231, designando, a contar de esa fecha, 10 de
noviembre de 2010, al Jefe de la Divisién Administrativa, don Marcelo Huenchufir
Gomez, Encargade de Seguridad de la Subsecretaria de Agricultura; agregando
€xpresamente que “2.- En lo no modificado se mantiene vigente [a resolucién exenta
N¢ 23%, de 2010.7;

Que en relacidn a lo indicado en los pérrafos
que anteceden, cabe consignar que durante el perfodo de vigencia y aplicacién de las
mencionadas Resoluclones Exentas 231 Y 479, han surgido y quedado en evidencia
algunas dificultades para la determinacién vy aplicacidén de algunos conceptos que se
contemplan, especialmente, en. el texto del parrafo N® 2 de |a parte resoiutiva de Ia
Citada Resolucidn N° 231, tales como el empiec de “documentos electrénicos”, en vez
de “activos de informacién®, v otros Gue se estima necesario explicar con mayor
precisién y claridad, a fin de evitar cualquier tipo de confusidén;

Que en atencién a lo sefialado en el pérrafo
precedente, la Unidad de Informética ha solicitado modificar las Resoluciones Exentas
N°s 231 y 479, de fechas, respectivamente, 26 de mayo y 23 de diciembre, ambas de
2010, haciendo presente que es necesario Y conveniente, asimis'rﬁo, aprobar un
nuieve texto de las funciones y labores gue dabe desempefiar el Encargado de
Seguridad de Ia Subsecretaria de Agricultura; y



Que de acuerdo con lo expuesio vy
disposiciones legales y reglamentarias citadas, se estima que procede autorizar las
modificaciones de las mencionadas Resoluciones Exentas N°s. 231, de 26 de mayo, Y
479, de 10 de noviembre, ambas de 2010, de esta Subsecretaria, en la forme
solicitada,

RESUELVOQ:

MODIFICANSE ias Resoluciones
Exentas N°s. 231, de 26 de mayo, y 479, de 10 de noviembre, ambas de 2010, de
esta Subsecretaria, en el sentido de establecer 1o siguiente:

1.- RATIFICASE la designacion de
Encargado de Seguridad de la Subsecretarfa de Agricultura, efectuada por Resolucién
Exenta N° 479, de fecha 10 de noviembre de 2010, al Jefe de la Divisién
Administrativa de esta misma Subsecretarfa, don Marcele Huenchufiir Gomez,
estableciendo que, a contar de esta fecha, el cargo para e cual ha sido designado, vy
ratificado mediante la presente Resolucién, es cumptir funciones de Encargado de
Seguridad de los Activos de Informacién de la Subsecretaria de Agricultura;

2.- DECLARASE y APRUEBASE que
en remplaze de lo dispuesto en el parrafo N° 2 de Ia parte resolutiva de la citada
Resolucion Exenta N® 231, de 10 de noviembre de 2018, las labores del Encargado de
Seguridad de la Informacidn serdn, entre otras, las sigulentes:

- Asesorar al Subsecretario de Agricultura en las materias relativas a
seguridad de {os Activos de Informacion.

- Tener & su cargo el desarrollo iniciat de las Politicas de Seguridad al interior
de} Servicio v el control de su implementacién, y velar por su correcta
aplicacion,

- Coordinar la respuesta a incidentes que afecten a los Activos de
Informacién institucionales.

- Establecer puntos de enlace con Encargados de Seguridad de otros
organismos pdblicos y especialistas externos, que le permitan estar al tanto
de las tendencias, normas y métodos de seguridad pertinentes.

- Establecer los procedimientos adecuados para asegurar ia continuidad de
las operaciones criticas de la institucién.

- Velar por la seguridad vy respalde de la informacion y documentacién
electrénica y, en general, de los Activos de Informacién de la institucién.

- Proponer la clasificacién y procedimientos del caso para el procesamiento
de los Activos de Informacién.

- Preparar las instrucciones para la seguridad de los Activos de Informacién,
respecto al uso seguro del correo electrénico, ia asignacidn de
identificadores, uso de redes y servicios enred. Y '



3.- Los equipos de trabajo vy
funcionarios de laz Subsecretaria de Agricultura deberan prestar su colaboracién al
Encargado de Seguridad de los Actives de Informacion de este servicio.

PUBLIQUESE, la presente Resoiucidn Exenta
en la Intranet de la Subsecretaria de Agricultura

ANOTESE Y COMUNIGQUESE

7
Muoro CugalO
ALVARO CRUZAT OCHAGAVIA
SUBSECRETARIO DE AGRICULTURA

Distribucién:

Archivo Subsecretaria.

Divisién Administrativa.

Depto.de Informatica.

Depto.de Compras y Contrataciones.
Depto.de Finanzas.

Depto. de Gestidn de las Personas.
Of. de Partes.



MODIFICA, EN LA FORMA QUE INDICA,
RESOLUCION EXENTA N°. 176, DE 2011, Y
RATIFICA LA CREACION Y FUNCIONAMIENTO
DEL COMITE DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION, EN LA SUBSECRETARIA DE
AGRICULTURA.

sanTIaco, 29 NOV 201

RESOLUCION EXENTA No. - VISTO: el DFL. N® 284, de 19860, del Ministeric de
Hacienda, Ley Orgdnica de! Ministerio de Agricultura; el articulo 21 vy siguientes, de la
Ley N© 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, cuyo texto refundido, coordinadoe y sistematizade fue aprobado por &l D.F.L NoO
1/19.653, de 2000; la ley N°. 19.799, de 2002, sobre documentos electrdnicos, firma
electronica y servicios de certificacién de dicha firma; la ley N°. 19.223, de 1993, que
tipifica figuras penales, relativas a la Informatica; el Decreto N° 83, de 2004, del
Ministeric Secretaria Geners! de lz Presidencia, gque Aprueba norma técnica para los
érganos de la Administracion del Estado, sobre seguridad y confidencialidad de ios
documentos electronicos; el Decreto N® 16, de 2010, de la Subsecretaria de Agricultura;
y la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contralorfa General de [a Repablica, v

CONSIDERANDO:

Que a través de Resolucidn Exenta N°,231, de 25
de mayo de 2010, de esta Subsecretaria de Agricultura, en adelante, también, “la
Subsecretaria” o “el Servicio”, indistintamente, modificada por las Rescluciones,
iguaimente Exentas N°© 479, de 10 de noviembre del mismo afio 2010, vy 599, de 25
de noviembre de 2011, ambas, asimismo, de la Subsecretariz, se ratificd Ia
designacién de don Marcelo Huenchufiir Gémez, Jefe de la Divisién Administrativa
de esta misma subsecretaria de Agricultura, en el caricter de Encargado de
Seguridad de la Subsecretaria de Agricultura, declardndose y aprobandose gque
sus labores seran, entre otras, las que se especifican y detallan en el parrafo signado
con el N® 2 de la parte resolutiva de Ia mencionada Resalucién Exenta N© 599, de 25
de noviembre de 2011;

Que, por otra parte, mediante Resoiucién Exenta
N® 591, de fecha 23 de diciembre de 2010, también de este Subsecretaria modificada
por las Resoluciones Exentas N° 585, de 15 de noviembre, y 610, de 29 del mismo
mes de noviembre, ambos del presente afio 2011, de esta misma Subsecretaria, se
aprobé la Politica de Seguridad de la Subsecretaria de Agricultura, sus
objetivos, alcance, responsabilidades y reglamentacién en general, de acuerdo con el
texto de esta ditima citada Resolucién Exenta N° 610;

Que, a su vez, por Resolucidén Fxenta N° 176, de
fecha 1S de abril de 2011, asimismo, de esta Subsecretaria, se cred, en esta
Subsecretaria, un Comité de Seguridad de Ia Informacidn, estableciéndose que su

“conformacién y funcionamiento se regira”, por |as normas gue se establecieron en ese
mismo documento;

Que en relacion a o indicado en el pérrafo que antecede, cabe consignar que durante
el pericde de vigencia y aplicacién de la mencionada Resolucidn Exenta N° 176, han



surgido y quedade en evidencia, la necesidad en cuante a que la institucion debe
gestionar adecuadamente, |a Seguridad de fa Informacion, con objeto de mejorar los
niveles de proteccion de los activos de informacién relevantes que dan sustento a sus
procesos de provisién v de soporte;

Que, asimismo, se ha hecho también evidente,
durante todo el citado periodo, la conveniencia de nombrar ¢, méas bien, ratificar el
Comité de Seguridad de la Informacién, que en funcidn del marco fegal y tecnoldgico,
proponga al Jefe del Servicio, una Politica de Seguridad de la Informacidn, la implante,
la mantenga y la mejore en el tiempo; v

Que de acuerdo con lo expuesto y disposicicnes
legales vy reglamentarias citadas, se estima que procede autorizar la medificacion de
la mencionada Resolucidn Exenta N°.176, de 19 de abrii de 2011, de esta
Subsecretaria, en [a forma resefiada.

RESUEIVO:

MODIFICASE la Resolucién Exenta N°. 176, de 19
de abril de 2011, de esta Subsecretaria, en la forma siguiente:

1.- DECLARASE que junto con modificar Ia
citada Resolucion N° 176, de 19 de abril de 2011, se la reempiaza, a contar de esta
fecha, por la presente Resolucion Exenta; y

2.- RATIFICASE la creacién, en esta
Subsecretaria de Agricultura, del denominade Comité de Seguridad de ia
Informacion, a que se refiere la citada Resolucién N° 176 que se modifica v
reemplaza, y APRUEBASE, en consecuencia, que su conformacién y funcionamiento
se regird, a contar de esta fecha, por las normas que a continuacidn se transcriben:

a).- El Comité de Seguridad de la Informaciéon del Servicio, en adelante,
indistintamente, “el Comité”, “el Comité de Seguridad de la Informacién del Servicio”,
“el CSI”, denominado también, “el Comité de Seguridad”, estard conformado por el
Encargado de Seguridad de la Informacidn, quien serd su Presidente, y por las
personas que desempefiian los cargos que a continuacion se indican:

a.1.- Jefe(a) de lz Division Administrativa,

a.2.- Jefe(a) de Proyectos T.1.

a.3.- Jefe(a) de! Departamento de Gestién de Personas.
a.4.- Jefe(a) de Administracién.

a.5.- Jefe(a) Unidad de Control de Gestion.

a.6.- Encargado{a) de Calidad.

a.7.- Encargado{a) de Riesgos.

a.8.- Encargado{a)} PMG 351.

a.9.- Coordinador{a) de estudios y proyectos.

a.10.- Asesor(a) Juridico,

El Encargado del PMG SSI actuard como Secretario del Comité de Seguridad de la
Informacién, quien deberd lievar un registro de actas de las reuniones periddicas del
Comité, con su respectivo control de asistencia. El Encargado de Seguridad de la
Informacién velard por la mantencién actualizada de estos registros. En los casos en
que el Secretario no asistiere 2 una reunién del Comité, se designard un reemplazante
al inicio de la reunidén, quien efectuard el registro del acta correspondiente con su
respectivo control de asistencia de la reunidn ¥y posteriormente, entregargd estos



antecedentes al Secretario titular g, en su defecto, al Encargado de Seguridad de la
Informacion.

b}.- Por cada titular de alguno de los cargos o roles que se sefizlan en la letra a).- del
parrafo precedente, se designard un suplente, que o reemplazard en sus funciones,
con derecho a voz y voig, para aquellos casos en gue el titular se encuentre impedido
de participar en alguna reunidn del Comité de Seguridad de la Informacién. Dicho
suplente serd designado por el Encargado de Seguridad, o en caso de ausencia, por el
Jefe de la Divisidn Administrative de la Subsecretarfa de Agricultura, La deslgnacion de
los respectivos suplentes deberd realizarse en la primera reunidn del afio del Comité,
debiendo ésta, quedar por escrito en el acta respectiva.

Los suplentes podran asistir a las reuniones, conjuntamente con su respectivo titular,
pero en este caso, sélo tendran derecho a voz.

c).- El quérum minimo de funcionamiento del Comité de Seguridad sera de cuatro de
sus integrantes. Sus acuerdos se adoptaran por mayoria de votos. En caso de empate
dirimir el Encargado de Seguridad de la Informacidn.

d}.- En todo lo demas, el Comité de Seguridad de ia Informacidn acordara su forma de
funcionamiento y normas gue estime nhecesarias.

e).- Los funcionarios de! Servicio, serdn responsables, en las tareas propias de su
cargo, de aplicar las politicas y normas sobre seguridad de la informacidn y de
procurar posibilidades de mejora en ellas.

f).- El Comité de Seguridad, cuando lo estime necesario, podré invitar a terceros a sus
sesiones, con derecho a voz. Ademas, podra solicitar informacion a los funcionarios
indicados en el parrafo de la letra e).- del parrafo precedente y que no pertenezcan al
Comité.

g).- El Comité de Seguridad de la Informacién debe gestionar la Politica de Seguridad
de fz informacién. No obstante, en el Sistema de Gestidn de Seguridad de ia
Informacién, en adelante, también, “el SGSI”, deben participar otros funcionarios del
Servicio, con responsabilidades especificas.

h).- los roles o cargos claves, funciches y atribuciones del CSI, asi como de los
funcionarios mencionados en el parrafo de la letra e).- precedente, se definen en el
siguiente cuadro:

Responsabilidad en

la Administracién Roles o cargos Funciones v atribuciones
de Seguridad de ia | claves. Y one
informacién.

» Aprobar politica de Seguridad de la
Informacion
* Aprobar Encargado de Seguridad de ia
Informacion
» Aprobar Comité de la Seguridad de la
Informacién

Aprobacién de
Jefe de Servicio Politicas
claves.




Encargado de
Seguridad de la
Informacion.

Aprobacion y
coordinacion
de actividades
S81.

s Aprobacién de Politicas, procedimientos e
instructivos de la Seguridad de |fa
informacion.

s Coordinar actividades para el Comité de
Seguridad de [a Informacion.

« Alinear {a debida respuesta y priorizacidn al
tratamientc de incidentes v  riesgos
vinculados a los activos de informacidn de
los procesos institucionales y sus objetivos
de neagocio.

s Monitorear el avance general de la
implementacién de las estrategias de
control y tratamiento de riesgos.

» Mantener coordinacién con otras unidades
del Servicio para apoyar los objetivos de
seguridad.

Comite de
Seguridad de la
Informacion

Coordinacion
de actividades
551,

¢ Supervisar @ implementacién de
procedimientos y estandares gque se
desprenden de las politicas de seguridad de
ta informacién.

« Proponer estrategias vy  soluciones
especificas para la implantacidén de los
controles necesarios para implementar las
politicas de seguridad esiablecidas y la
debida soiucion de las situaciones de riesgo
detectadas.

= Arbitrar conflictos en materfe de seguridad
de la informacion v los riesgos asociados, vy
proponer soluciones,

+ Coordinarse con los Comités de Calidad v
de Riesgos de la institucidn, para mantener
alineamiento vy estrategias comunes de
gestion.

» Reportar a ia Alts Direccidn, respecto a
opertunidades de mejora en el SGSI, asi
como de los incidentes relevantes y su
solucion.

Jefe Auditoria
Interna

Monitoreo y
seguimiento

Monitorear e! avance de cada una de las
etapas de la implementacién del Sistema de
Gestidn de Seguridad de ia Informacion,
reportando peribdicamente al Jefe de
Servicio.




3.- REVISESE y RE EVALUESE, periédicamente,
el funcionamiente del Comité, = INFOMESE, al Jefe del Servicio, sus conciusiones,
dejandose constancia en Acta de esta gestidn.

4- PUBLIQUESE Ia presente resolucién exenta en
la intranet de la Subsecretaria de Agricultura.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Az g P
Ao Coze O
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ALVARO CRUZAT OCHAGAVIA
SUBSECRETARIO DE AGRICULTURA

DISTRIBUCION:
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Depto. de Gestidn de las Personas.
Of. de Partes.
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