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SEREMI REGION LOS RiOS Numero ID | ASEG-10
INFORME EJECUTIVO | Fecha 20-04-16
I.  Progeso|Auditado: Seremi Region Los Rios
Proceso|Eispecifico: Gasto Operacional y Convenios con fondos de terceros recibidos en
Administracion.
[I.  Objetivo General:
Verificar |14 integridad y pertinencia en la aplicaciéon-de los fondos recibidos para el
desarrolip |de programas y para gasto operacional, ademas de procedinjientos
administiativos relacionados con la gestion de la oficina regional.

Objetivos| Especificos:

1. |Verificar el avance de los convenios al cierre del periodo 2015.

2. |Verificar que la ejecucién de los programas se realice en forma eficiente en guanto al
logre de objetivos, cumplimiento de plazos, aplicacion de recursos y satisfacgion de
beneficiarios.

3. Verilicar la correcta aplicacion de los recursos en vidticos, en bienes y servigios de
conguino y en gastos menores.

4. Verificar los procedimientos administrativos de apoyo a la gestion de la SEREML.

5. Verificar las condiciones laborales y contractuales del personal de la Seremi.

Il Resultadag de la Auditoria
N° HALLAZGOS OPINION RECOMENDACIONES
Cuenta Bleries y Servicios de Consumo
Se Verificaran debilidades de control financiero | Baja Instruir mejoras a los controles de los
en lgs sigligntes casos: procedimientos financieros en guanto a
- Los fondos de caja chica, se abonan y operan la correcta contabilizacion de |os hechos
en la clenta personal de la encargada. econdmicos, a la documentagion que
- L4 resqlupion que formaliza el fondo para respalda los gastos, a las formalidades
gastos| menores, no establece la periodicidad y legalidades que se deben|cpmplir al
de la rendjcion, contiene errores de tipeo y no ejecutar las actividades y al|rgsguardo
esté actuglizada para el operador de la caja. de los recursos.
- Las renfligiones no reflejan el movimiento real
1 dgl fondo n un periodo, dado que se incluyen
gdstos jelotros meses, como es el caso de la
rehdicidn de septiembre que contiene boletas
de junjo. Ademas no se rindid en el mes de
ogtubre|dé 2015 y en el formato de la rendicion
salo se| aptualiza el total de gastos del mes,
manteniéndose sin movimiento los otros items
de la planjlia.
- La rendicjon no especifica el funcionario que
ejecutalel gasto ni la actividad que lo origina.
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N "HALLAZGOS OPINION RECOMENDAGIONES

- Log chequés no se emiten en orden correlativo
conforme 4 su fecha de emision y pago.

- Se| verjficaron cheques anulados que no
fugron |nutilizados y que no se encontraban
angtados en el talonario.

- En|septiembre se detectd el cheque 1438500
que segln su numero corresponde al mes
anteriot. |Adimismo se contabilizd en octubre el
cheque| 2783707, emitido en el mes de
septiembre.

- Cheques lmitidos abiertos; es decir, sin
nominaflog y sin cruzar. Ademas se encontro
un|casq ern donde se gird sin fecha.

- El reembojso de combustible se realiza sin el
calculo| del kilometraje establecido desde la
ofigina central.

- Pago de factura por servicio de mantencién
prgventival automotriz de un vehiculo que no
se (identifica en dicho documento.

- Log documjentos que respaldan los gastos no
tienen timbre cancelado.

- Fapturgs de ADT S.A. de agosto y septiembre
pof seiviclos de seguridad se pagaron con
interes |moratorio.

- Boletag | de escolaridad de  hijos de

funciondrigs, pagadas el mes anterior a la

prestagipnjde los servicios.
Cuenta Viatjcos
Debilidad | de control en los procedimiento | Baja Solicitar el recalcuto del viatico pagado a la
administrativos para el pago de viaticos de la Seremi en septiembre de 2015.

[nstruir desde la oficina central [sobre el
correcto procedimiento y formalidades de
autorizacion, para el pago de vigticos por
salidas a terreno.

Sergmi, en 1ps siguientes casos:

- Pdgo de viatico en septiembre de 2015 por
salida de la Seremi, por seis dias completos,
en circlnstancias que de acuerdo a los
antecederjtes recabados, el monto pagado no
corresppngde. Esto genera una diferencia de
$46.024. Ademas la orden de cometido vy la
planillg | de viatico de esta salida, no se

2 erlcuentral firmada por el comisionado ni por

quien Ig alitoriza.

- Se detertd orden de cometido de la Seremi en

dandefirma como funcionaric comisionado y
aytorizandose la salida.
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- Planilla| de Viatico de septiembre incluye
cametido (le agosto, ademas no tiene firma del
inferesgdo.

- No se |gspecifica en las ordenes de cometido,
si/las salidas son con derecho a viatico o no.

wrers, i nadg Ll
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OPINION
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Programa Qentro de innovacion y Gestion
Terrjtorial. 1
Conyvenig oficializado con Res. 188 del
10.11.20(14,|vigencia 60 meses 2019
Mornjto M$841.245.
El objetivo inicial de este programa era elaborar | Media Realizar las gestiones para aerificar el
un |modelg de gestion para mejorar la término  definitive del programa vy
comjpetitividad mediante la incorporacion de proceder a realizar oficialmente el cierre
tecnologjas| e innovacién, sin embargo se contable y de la cuenta| corriente
suspend|d el financiamiento por parte del bancaria correspondiente.
Goblerno|Regional, por lo que con el 10% que
se recibid en el afo 2015, solo se contratd un Dar cumplimiento al principio tontable,
Estydio |de | Caracterizacién de la Produccion en cuanto a que los registrosi deben ser
Lechera) ' el reflejo de las operaciones reglizadas,
por lo que se deben contabilizar el
En este|sentido se observa que se solicitaron hecho econdémico de acuerdo a su
9 tres|infofmes y estando el Ultimo pendiente de ocurrencia.
aprabacidn (hasta fines de abril de este afio,
contablemepte se encuentra registrado el pago Dar cumplimiento a la ley dejcpmpras y
de la Ultimalicuota por M$5.000 en diciembre de contrataciones en cuanto a regpetar los
2015. Na gbstante el cheque girado por este acuerdos y condiciones establgcidos en
seryicio s encuentra en la caja de fondos de la el proceso de seleccién de lajoferta mas
Seremi. ventajosa.
Por| otra |parte, se eligié como la mejor oferta
para realizgr este estudio a Biotecnologia S.A.,
conpretdndpse la seleccion con la Orden de
Compra| 5861 por M$14.500, no obstante el
pagp totgl gsciende a M$15.000.
Pragrama |[Asesorias Complementarias
Convenio pficializado conRes.189 del
10.111.2Dp14, vigencia 24 meses 2016.
Molnto M$[294.000.
Debilidad de control financiero contable, por | Media Verificar la continuidad del prpgrama e
cuanto ge Verificaron las siguientes situaciones: informar al encargado y profesjonales la
- Las fechas de: los giros de los cheques no formalizacion del cierre, o bier el ajuste
concugrdan con la contabilizacién de estos de las metas para el presente periodo.
pagos. Asimismo  definir mejoras| a los
- Se verifican algunos cheques que fueron procedimientos financieros contables en
ahuladps|ifisicamente y no contablemente. cuanto al oportuno y correcta registro de
- Eror gn lina glosa del mes de septiembre en las operaciones.
4 dpnde [selimputa el gasto a otro programa de
1a regldn !
- La gongiliacién bancaria de noviembre
presentafun cheque duplicado por lo que el
saldo|de| libro banco no corresponde al del
clerre|def mes.
- Imcongjstencia ‘entre el monto establecido en
gl conpvenio como deposito inicial y el
efectivamente recibido.
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Cabe sefiglaf que en el afio 2015 se ejecutd el
cinculental pdr ciento del presupuesto total del
programaj siendo uh 92% de éste, para servicios

erjcia entre el gasto registrado en la

nehte ejecutado y contabilizado.

del Ministerio de Hacienda y el

profesiongles a honorarios.

Por atra pdrte, la vigencia del programa es hasta

octufire del pio 2016, no obstante dados los

problemas| de financiamiento por parte del

Gobierno Regional;, no existe claridad respecto

de su continyidad. |

En cliantd|a las metas de gestion del programa | Media Una vez definida la continuidad del

de Asesarag, se verificd que se superd en un programa Asesorias Complementarias,

110% las| Visitas' establecidas a medianos realizar los ajustes necesarios| al plan
5 | prodlictongs,| sin embargo no se alcanzd el operativo y estratégico, de mapera de

namero de usuarios contactados, llegando a un contactar un mayor nimero dg Usuarios,

79%| lo que &n parte explica el primer resultado. conforme al proyecto inicial presentado

! al Gobierno Regional.

Prodramid Sanidad y Trazabilidad Bovina

Conyenip|oficializado Res. 86 del

20.05.2015, \vigencia 24 meses 2017.

Monto Mg 602.524.

Se obsefyaj que por falta de financiamiento | Media Realizar las gestiones necesdrigs para

desde el {Gobierno Regional el programa dar continuidad y cumplimiento ja los

Sanidad y|Trazabilidad Bovina no esta operativo objetivos planteados en el convenio

y enlestoy momentos solo se estan pagando los con el Gobierno Regional para gl
g |hongrarigs de los pprofesionales que integran el Programa Sanidad y Trazabilidad

programa Bovina, realizando los ajustes

Cabg senplar que la ceremonia de lanzamiento pertinentes, o en definitiva, hacgr el

del |progtama en la regién se realizd el cierre formal correspondiente

28.1R.20[1. ;

Cooperdacidn y Transferencia de Recursos

CNR. Canvenio incializado Res. 4267 del

05.1[2.20{14,|vigencia 12 meses.

Morjto M$26.400 | |
7 De acuerdol a lo iestipulado en el convenio, al | Baja Dar cumplimiento a las formalidades del

término del| plazo de vigencia del mismo, se g?\r;genio de ttransfefrencia ‘Ide r@“lrts‘és Cg”

. . . , en cuanto a informar los rgsyitados de

d_eb 3”? ad ,er entrega de un Informe Tec’n!co los objetivos planteadas para el pgriodo.

Findnciefo Hinal, el cual no se encontraba fisica

ni djgitalmente en dependencias de la Seremi

Regjonal.
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N 'HALLAZGOS OPINION RECOMENDACIONES

Debiljdad}| en procedimientos de control | Baja Definir mejoras a los procedimientos

financiero: j financieros contables en quanto al

- Se| verjfica que no se respeta el orden oportuno y correcto registrp |de las
correlatjyo|lde los cheques, pues se gira en operaciones del convenio con|CNR.

8 una fechia ¥ se contabiliza posteriormente.

- En|dos| ponprobantes contables del mes de
octubre,| no se registré la firma de la
eng¢argagal administrativa que realizd la
contabilizagion.

9 |Se eyidengidn en las rendiciones de gastos, de | Baja Definir mejoras a los procedim

los meses|de octubre y noviembre del 2015, las control financiero contable re

siguientes|sifuaciones: rendicion y supervision de los g

- En| oclybre falta firma del autor de las convenio con CNR.
rendiciones de gastos generales asi como el
detalle |de|la salida que les dio origen y de
quien spllidita el reembolso de combustible.

- Lag boletas presentadas como respaldo para
lag rend|cipnes de gastos del mes de octubre
y |novigmpre, no presentan firma de la
enpargadd administrativa, ni leyenda que
indiqug jgde el documento esta “Cancelado”,
ademas| dlgunas de ellas son ilegibles.

- En noylembre, la planilla de rendicién de
gaptos| fe| combustible no cuenta con visto
bugno |¢ firma de aprobacién de la Seremi
Regionig

Programa Regional de Mejoramiento de

Fertjlidad de Suelos para el Sector Pecuario

.
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Conyvenig |suscrito con Res. 182 del
10.11.20{14 | vigencia 48 meses, monto
W1$1.500.000 |

Se \erifiga |que la rendicién de gastos, por |Baja Definir mejoras a los proc
congeptq [dg movilizacion y alimentacion, en el financieros contables en cu
mes| del||ngviembre del ano 2015 presenta consistencia en el registr
10 | morttos incgnsistentes con los registrados en los operaciones.
asientos|¢optables. Cabe sefalar que se tenia
congcimlgnto de  esta situacién pero no fue
regularizada al cierre del periodo 2015.
En ¢l mes de noviembre se presenta rendicion | Baja Definir mejoras de contiol a los
de pgastos [del encargado del programa, por procedimientos financieros contables en
salida a gctividad en terreno. Se observa que el cuanto a la presentacion y pertinencia
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profesional [se acompafid de dos personas no de los gastos rendidos dell programa
confrata¢las| por el programa y cuyos gastos de Fertilidad de Suelos.
11 | desayun almuerzo de tres dias, fueron
inclyidog |en la rendicion. Cabe sefalar que si
bier] no $¢ reembolso el total de la rendicion, las
bolgtas ||ng detalian el consumo de los
profesiopplgs.
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Ne HALLAZGOS OPINION AECOMENDACIONES
Con| regpegto al concurso “Apoyo a la|Media Dar curnplimiento a las bases dgl|concurso
fertilizacipp fle praderas de productores ovinos en cuanto a la fiscalizacién de la|calificacion
con @aptitud pomercial priorizados en la politica de los postulantes, asi como de I aplicacion
regignal |de| desarrollo silvoagropecuario”, se | det fertilizante financiado con Igs| recursos
verfioa alie:) Do [n miema manera conited: bn fora
P ~ <
- En las bages d.?' _Con(;urso S€ Se”‘f’"a que el oportuna los pagos a los beneficlarios del
encargpdg de . fiscalizar y monitorear el CONCUTSO.
copcursp |durante todo el proceso sera el
coprdirjador del jprograma, sin embargo no se
12 ev q_en:a} la fi$calizaoién de los datos vy
«calificagion de lgs postulantes al concurso.
- Asimismo |la fiscalizacion de los beneficiarios
de| estg goncurso se hace a través de la
solicitud die la!faotura de compra de los
fertilizantes, pero no se realizan muestreos de
suglos| par lo que no es posible asegurar su
aplicacion
- En cuarnto|a les! pagos a los beneficiarios del
copcursp, |los cheques son girados con una
fe¢ha y s¢ contabilizan con fecha posterior.
Programsa Unidéd de Implementacién vy
Seguimientp de la PROSAP
Conyenig |suscrito con Res. 181 del
10.1/1.20l4 | vigencia 60 meses, monto
M$3096.344.
El mes dg octubre, se verificaron cinco érdenes | Baja Definir mejoras a 10s procedimientos
de cometidds sin visto bueno de la Seremi que administrativos del programajUnidad de
las | autpfice. Ademés, seis Ordenes de Implementacién y Seguimjiento, en
13 | cometidgg mo se' encuentran firmadas por el cuanto a formalizar con| la firma
funcjonatip |lcomisionado y un comprobante autorizada y del jumcionario
contable|por la encargada administrativa. comisionado, los documentps que
} respaldan las salidas a terrenp.
En cuantg allas rendiciones de gastos generales | Baja Definir mejoras a los controles de los
presentagdag en efl altimo cuatrimestre del ano procedimientos financierpg del
201%, se|verificol que las boletas entregadas programa Unidad de implementacién y
comp respaldo de las rendiciones de gastos no Seguimiento, en cuanto a legipilidad 'y
presentan firma d%a la Encargada Administrativa timbre cancelado de los dpcumentos
14 ni eyemjaJL “Cancelado”. Ademas, existen que respaldan los gastos rengdlidos.
boletas paco legibles.
Igual situacgion pjara gastos de movilizacion
rendidos|| en septiembre, respaldados con
boletas gip firma de la encargada administrativa,
sin leyenda “Can:belado“ y con cuatro boletas
ilegibles. \
En Jos Mebes de septiembre y octubre, se|Baja Definir mejoras a los procedimientos
pregental dps ooﬁwpras y tres contrataciones de administrativos  en  cuanfo| a la
serviciog| [lag cuales no registran firma de la formalizacion por parte de lajencargada
15 | encargada gdministrativa. administrativa, de los documeptos que
‘ respaldan las compras y contratacion de
servicios del programa Unjdad de
Implementaciéon y Seguimiento
AFeEe, i reang i
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Se \erificaragn dqs informes mensuales de | Baja Definir mejoras a los: controles| de los
actividadegg, torrespondientes a los meses de procedimientos de gestion técnica del
novigmbre diciembre del 2015, de la programa Unidad de Implemeniacion y

16 | coordinadgral del programa donde se da cuenta Seguimiento, en cuanto a inhgluir los
de attividades sin| documentos de respaldo vy documentos que  respaldap  1as
con medios de veri;ﬂcacién insuficientes. actividades realizadas y sus| gastos

a asociados. |

Programa|Gpstion Social y Organizacional
parala Produccion

Convyenig|syscrito con Res. 186 del
10.11.2014 vigencia 60meses, monto

M$887.096. \ ‘

17 | Se degtectd que con fecha 16/10/2015 se pagaron las | Alta Generar procedimientos de verificacion de
facturas 4665|y 4706, del proveedor Marcotec Ltda., Cesidn de Crédito de Facturas Blegtronicas

no obstanig ef 15 de marzo de 2016, llegd carta del en la pagina del SlI, antes del proceso de
Factoring Bango de Chile, en donde se hace cobro de pago. A su vez recomendar que|tedo pago

la fagturas anteriornfnente sefialadas y se menciona de facturas manuales que se efertié contra

que se pusp gn conocimiento a'la SEREMI de Los la entrega de la copia cuarta cedibe, de tal
Rios £l 8 gg oftubre be 2015, la cesion de crédito por manera de evitar pagar dos veces y| posibles
parte|del groveedor el dia 6 de octubre en el SlI. demandas. :

| ;

18 |Se |[deteffarbn adquisiciones sin todos los | Baja Para el programa Gestion | Social,
documentps que deben ser ingresados al sistema ingresar todos los documentos establecidds
publi¢o de]¢ompras;! por la norma, en el sistema de |compras

- Orglen |Pe| Compra N° 55612-363-CM15 falta publicas. ‘

publicacion|deg la ReSolucién que aprueba la compra.
- Onden |fe| Compra N° 5561-302-SE15, falta

publi¢acioh|del Contrato. ‘

19 |Se dptectd|ep la re}ndicién del programa que a los | Media Registrar en los documentos de tespaldo de
respaldos|de [os pagos (boletas o facturas), no se les los gastos de! programa Gestion Social,
estampa Gn fimbre de cancelado como tampoco el un timbre cancelado y nombre del arogranja
nombre def cgnvenid al que corresponde el gasto. que financia el gasto. ]

20 |No se dnvian a lla oficina central los informe Dar cumplimiento al convenio, de|tal forma
mensualep| dg rendicién de cuentas del programa | Media de enviar al GORE los Informes| mensuales
prestipuestario. ? y trimestrales correcta y oportunamente del
Asimismoj er| la primera rendicion no se adjuntd programa Gestion Social.

“crorfograina |de actividades” y “programa de caja
itemigado

De la migma|manera, no se remitieron los Informes
Trimestrales |que dan cuenta de los objetivos y
cronpgrarpa de actividades.

Todq lo apterjor establecido en el articulo TERCERO
del convenjo.

21 | Se cpnstatp que no se aplica la obligacion de registro Efectuar las acciones que permjtan mejorar
de asistencialy por ende el control del cumplimiento | Media el control de asistencia y dar cumplimiento:al
de 1g jornadajlaboral. contrato vigente de los profegionales del
Se verifi¢d ¢n el libro de asistencia, que existen programa Gestién Social.
funclonar{as ue na registran sus ingresos y salidas |
diarias, nd indicando ademas, las salidas a terreno !
cuarndo cprresponde. : i

e minag .l
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Convenio| entre el Gobierno Regional y la
SEREMI de [Los Rios para el “Fortalecimiento
de la EJiu acioh Rural Orientado a su
Relagion cjfn el Entorno con Pertinencia
Productiva y Cultural”

22 | Se detectd [que el talonario de control de emision de | Media Controlar el registro de los| cheque
chequlies rig se registré la emision de los siguientes programa Fortalecimiento de I
documentds (esta ep blanco el talonario): Cheques Educacion Rural. en el | talonari

N°3716658| 3 16690, 3716694, 3716695 y 3716696.
Del mismo |mpdo los cheques N°3716656,3716657,
estan regisiragdos enjotros casilleros.

respectivo de manera de tfemper un
mejor supervision de las fechas d
emision y de los documentos arjulados!

OTOTTOTOTW!m

23 | Se constato que el Cheque N° 3716696, emitido e! | Media Definir mejoras en el control contable y
29/13/2015 pPar $119.000 ycobrado él 14/01/2016, no ﬂnanc]erol de manera que 0% :heques
se erncuerntraregistrado en la contabilidad, ni en la se registren en la contabilidagl y en las
conciliacin hancaria de diciembre 2015, enero y

conciliaciones bancarias,
oportunamente.
Asimismo contabilizar el chgque N°
3716696, emitido el 29/12/2015 pg
$119.000 y recalcular el saldo disppnible d
la cuenta Banco del rogram
Fortalecimiento de la Educacipn Rural.

febrero de| 20186, lo que indica que no corresponde el
saldo| dispphifyie informado.

o0 S

V. Opinion del Auditor. Se requiere reforzar los controles de la Seremi.
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